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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Numero
Requisitos para la beneficiarios o Direccién y teléfono | Tipos de canales disponibles Nimero de de
- obtencién del N 5 usuarios del de la oficinay de atencién . . | ciudadan .
Cémo acceder al servicio L. N Horario de Tiempo . . N . N j
" servicio Procedimiento N - N servicio Oficinas y que - Link para el os/ciuda
N . (Se describe el detalle del g N atencién al publico estimado de L " . . ’ Servicio o dadanas que de
Denominacién | Descripcién del .| (Se debera listar los| interno que o (Describir si es para| dependencias ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, N N . servicio por N danas . .
No. L. L proceso que debe seguir L . . (Detallar los dias de| Costo respuesta 3 . . . N . . . Automatizado Link para descargar el formulario de servicios N al
del servicio servicio N requisitos que exige sigue el . ciudadania en que ofrecen el |(link para direccionar a| oficina, brigada, pagina web, ) internet (on e que
la o el ciudadano para la L la semana y (Horas, Dias, - N . L (Si/No) . servicioen el " | sobre el uso
abtencién delsensiio), | 2 obtencion del p—— somanas) | £eneral, personas servicio | la pagina de inicio del | correo electrnico, chat en line) ditime oo | accedier [ STFE S
| servicio y donde se naturales, personas sitio web y/o linea, contact center, call mim:sm” onal
3 obtienen) juridicas, ONG, descripcién manual) | center, teléfono institucién) servicio
Darennal MAdiza)
En recaudacién: 1.-Se
solicita la cédula de Entrega de
identidad. 2.-Se verifica formularios al Av. Salvador Moral| No plcano
Certificado de | i i Mera- i 6
Venta de si el sefior contribuyente | - s Lunes a viernes ) a aen ) o Ventanilla, le\efro‘no dispone
1 i no adeudar al |noadeudaala o Contribuyente 1.97|Alinstante R 2)79 pégina web, si of " 104| 2834 100%
formularios - Municipalidad.3.- S identidad 08:00 a 16:30 general L lectrd herramienta
Municipio unicipalidad.3.- Se parasu 0-141 extensién  |correo electrénico (on line)
llena los datos tramite
114
certificando y se respectivo
procede a la venta
4
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de formuglarios al
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla, teléfono No aplica no
Venta de Certificado i i i é - Lunes a viernes . i i : Mera-Recaudacién : i
2 i si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 3.94/Alinstante | Cludadaniaen Recaudacion institucional, pagina web, sl ot dispone 7 204 100%
formularios |Plan Regulador |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrnico herramienta
Municipalidad.3.-y se trémite extension 114 (on line)
procede a la venta de los N
formularios. respectivo
5
solicita la cédula de 'E:::glzr:: u
identidad. 2.-Se verifica o ulart Av.salvador Moral-| Ventanill. teléfono No aplicano
Venta de ici i el sefi i é . L i Gi i dacié 4 i
3 _ Sf)'lcltud t‘fe ) si el sefior contribuyente Fedu{a de Contribuyente unes a viernes 3.94 /Al instante en . Mer: N , pagina web, s it dlsponeA M 0 100%)
formularios |linea de fabrica|adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - - herramienta
oaa para su correo electrénico -
Municipalidad.3.-y se trémite extension 114 (on line)
procede a la venta de los N
formularios. respectivo
6
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
Solicitud de  |igentidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de aprobacion : i i i é - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacién ’ i
4 i P! si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 3.94|Alinstante | Ciudadaniaen Recaudacién institucional, pagina web, sl dispone 3 365 100%
formularios |Levantamiento |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
planimétrico | Municipalidad3.-y se trémite extension 114 (on line)
procede a la venta de los N
formularios. respectivo
7
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
identidad. 2.-Se verifica o AvSalvadorMoral-| @ o No aplica no
Venta de Solicitud sobre |si el sefi i édul . Lunes a viernes Ci i Mera-| dacié ¢ i
s ] e 0 si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 3.94/ Al instante en . , pégina web, s dispone a 160 100%|
formularios |bienes raiices |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
1eaa e parasu correo electrénico -
Municipalidad.3.- y se trimite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los N
formularios. respectivo
8
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
- solicita la cédula de o el
Solicitud de identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de aprobacién de |si fi i é - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacién : i
6 : prob de |si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 59.1|Alinstante | Ciudadaniaen Recaudacion institucional, pagina web, sl di dispone 0 20 100%
formularios |fraccionamient [adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
N para su correo electrénico "
° Municipalidad.3.-y se imite extension 114 (on line)
procede a la venta de los .
formularios. respectivo
9
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de formuglarios al
Comprobante |igentidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de de pago de i i i é - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacién : i
7 : ce pagf si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 3.94/Alinstante | CUd2daNiaEN g o udacion institucional, pagina web, st " dispone 0 277 100%
formularios |impuestode |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
alcabalas Municipalidad.3.- y se trimite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los N
formularios. respectivo
10

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Mera

LEY DE TRANSPARENCIA DICIEMBRE 2019


http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/noAdeudarDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/planReguladorDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/lineaFabricaDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/levantPlDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/bienesRaicesDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/fraccionamientoDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/alcabalaDiciembre2019.pdf
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=N
solicita la cédula de o el
identi - ifi Av.Salvador Moral- i
Impuesto a las |i9entidad. 2.-se verifica o ‘ rak  ntanill, teléfono No aplica no
Venta de . si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes B Ciudadania en L Mera-Recaudacién |~ . dispone
8 i Utilidades y D Contribuyente 3.94|Al instante Recaudacién institucional, pagina web, sl " 0 83 100%
formularios . adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electiénico herramienta
plusvalia Municipalidad.3.-y se i extension 114 (online)
rocede a la venta de los
rormularios respectivo
11
Ent d
solicita la cédula de f:r:j:riu: al
i identidad. 2.-Se verifica Av.salvador Moral- ’ ) No aplica no
Revisién de ) sr. N .« | Ventanilla, teléfono .
Venta de si el sefior contribuyente |Cédula de N Lunes a viernes N Ciudadania en . Mera-Recaudacién |~ L dispone
9 i planos para o Contribuyente 3.94|Al instante Recaudacién institucional, pagina web, si ’ 4 31 100%|
formularios dificacio adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
edificacion Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (online)
st vn e s
12
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
) solicita la cédula de o r’“ ‘Iar,os u
Permiso para  |identidad. 2.-Se verifica sr' ulart Av.Salvador Moral-| Ventanill. teléfono No aplica no
Venta de i i el sefi i é - i Ci P dacid X I
10 _ constru.lr si el sefior contribuyente -Cedul-a de Contribuyente Lunes a viernes 3.94| Al instante en . Mer: ) , pégina web, s it dlspone- o 27 100%
formularios |cerramientoy |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
ol para su correo electrénico i
linderacién Municipalidad.3.- y se trémite extension 114 (online)
rocede a la venta de los
z"mularios respectivo
13
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanill, teléfono No aplica no
Venta de Solicitud de i fi i é - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacién : i
11 . N N sl el sefior contribuyente Fedu{a de Contribuyente 7.88|Al instante Cludadania en Recaudacién institucional, pagina web, N pdf dlwone, 2 18] 100%|
formularios |varios trabajos |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se trémite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
rormularios respectivo
14
En reacaudaci -Se Entrega de
Permiso solicita la cédula de N
- identidad. 2.-Se verifica formularios al Av.Salvador Moral- ) No aplica no
Definitivo de N - ) B sr. . . ’ .. |Ventanilla, teléfono )
Venta de 9 si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes B G en . Mera-| N dispone
12 N Construccion N N Contribuyente 3.94 | Al instante |, pagina web, sl dt N 4 34 100%|
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
para A para su correo electrénico y
edificaciones Municipalidad.3.- y se trimite extension 114 (on line)
s v s
15
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
) solicita la cédula de o el
Permiso para |identidad. 2.-Se verifica ;:rmu arios @ Av.Salvador Moral-| Ventanilla, teléfono No aplica no
Venta de i6n i el sefi i é . Lunes a viern i i Mera-R ion 4 ispon:
13 ' [ocupaciénde |siel sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente | -UNeS 2VIEMES | 3 g4 Alinstante | Cudadaniaen o dacion era-Recaudacion || . ional, pagina web, 51 pt dispone 6 39 100%
formularios |espaciosyvia |adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrnico herramienta
publica Municipalidad.3.-y se trémite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
rormularios respectivo
16
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
. identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral- . i No aplica no
Permiso para sr. . < |Ventanilla, teléfono N
Venta de - si el sefior contribuyente | Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en " Mera-Recaudacién |~ °" P dispone
14 i factibilidad de . Contribuyente 19.7 |Al instante Recaudacién institucional, pagina web, sl puf " 0 18 100%
formularios adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electiénico herramienta
agua Municipalidad.3.- y se imite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
:erularios respectivo
17 .
En reacaudacion: 1.-Se Entrega d
solicita la cédula de '" 3 gl ce '
; identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral- o No aplica no
Permiso de sr. : .2 | Ventanilla, teléfono .
Venta de L si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes N Ci iaen . Mer: PR . dispone
15 5 conexién de . Contribuyente 19.7|Alinstante |, pagina web, sl pdt s [ 14 100%
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
agua icipalidad parasu correo electrénico N
Municipalidad.3.-y se trémite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
ZJVmuIarios respectivo
18
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http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/plusvaliaDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/revisionPlanosDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/cerramientoDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/variosTrabajosDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/permisoDefinitivoDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/ocupacionyviapublicaDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/factibilidadAguaDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/conexionAguaDiciembre2019.pdf
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A B C D E F G H J K L M N [¢) P Q R S
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o ol vad |
identidad. 2.-Se verifica Av.Salvador Moral-| No aplica no
Informe de ! 2 . ” i é
Venta de - si el sefior contribuyente | Cédula de s N Lunes a viernes N Ci ia en . Mer: d Ye",ta"',"a' le‘efo,"o dispone
16 | Factibilidad . Contribuyente 19.30 Al instante |, pagina web, sl dt ’ 3 48 100%
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
Ambiental Municipalidad.3. para su ., correo electrénico N
unicipalidad.3.y se tramite extension 114 (on line)
procede a la venta de los respectivo
formularios. P
19
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o jarios a
Informe identidad. 2.-Se verifica . Av.Salvador Moral-| Ventanilla, teléfon No aplica no
Venta de L si el sefior contribuyente | Cédula de st Lunes a viernes . Ciudadania en » Mera-Recaudacién | ' °"t2""e teletono dispone
17 . Técnico N N Contribuyente 31.52|Al instante Recaudacién institucional, pagina web, SI df N 0 16| 100%|
formularios Ambiental adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
mbiental icipali "
e Municipalidad.3.- y se trémite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los respectivo
formularios. P
20
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de f gl ios al
identidad. 2.-Se verifica s‘:""" arios al Av.Salvador Moral-| Ventanill. teléfono No aplica no
- Contribuyente X instante ecaudacion ) institucional, pagina web, dt s 517
18 Venta de Patentes y si el sefior contribuyente | Cédula de v Lunes a viernes 3.04|ali Ciudadania en Recaudaci Mera-Recaudacion , pdg y st dispone 20 100%|
formularios  |Activos Totales [adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.-y se trimite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los respectivo
formularios. P
21
En reacaudacion: 1.-Se
o . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Certificado identidad. 2.-Se verifica sr. Av.Salvador Moral- Ventanilla, teléfono No aplica no
Venta de o, si el sefior contribuyente | Cédula de . Lunes a viernes B Ciudadania en . Mera-Recaudacién L dispone
19 . Actualizacién N N Contribuyente 3.94|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, sl tastralDi pdf N 7 106 100%|
formularios Catastral adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
atastral icipali :
Municipalidad.3.-y se trimite extension 114 (on line)
procede a la venta de los respectivo
formularios. P
22
1.-ElSr.
Contribuyente
con la cédula
de identidad
acudeala
_C°b’° de 1.-El Sr. Contribuyente oficina de
impuestos, Consulta de acude a recaudacién con recaudacién Av.salvador Moral-| Ventanilla, teléfono No aplica no
tasasy o la cédula de identidad a |Cédula de municipal para| Lunes a viernes N B Ciudadania en L Mera-Recaudacién | "% = dispone
20 . |obligaciones N . gratuitc| Al instante Recaudacion institucional, pagina web, sl y 466| 7470, 100%
contribucion N que se le informe sobre |identidad efectuar el 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
especial de de impuestos | cyanto adeudaala pago de los extensién 114 (on line)
mejoras Municipalidad. |mpue?fos. ?4-
Se verifica si el
sefior
contribuyente
adeudaala
23 icipali
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA ESTA HERRAMIENTA NO UTILIZA EL GAD MERA
24
25 |FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: DD/MM/AAAA (26/12/2019)
2 |PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
7 | UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION
28 RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ELCIRA LOZA
29 CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: elcil960@hotmail.com
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 02) 790-141 EXTENSION 114 (Ndmero de teléfono y extension
30
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http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/informeFactibilidadAmbientalDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/informeTecnicoAmbientalDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/patentesActivostotalesDiciembre2019.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2019/certificadoActCatastralDiciembre2019.pdf
mailto:elci1960@hotmail.com
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=230%20%20NO%20APLICA%20ESTA%20HERRAMIENTA%20NO%20UTILIZA%20EL%20GAD%20MERA

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direccién y disponibles de
Tipo de beneficiarios teléfono de la .
. Nimero de
© usuarios del oficinay Numero de
. - - % N . .| ciudadanos/c
§ Horario de Tiempo servi Oficinasy | dependencia que | (Detallar si es por § . ciudadanos/ciud | " .
Como acceder al servi servic Senvicio Link para el iudadanas | Porcentaje de
y Requisitos para la obtencién del servicio atencion al piblico estimado de | (Describir si es para | dependenci | ofrece el servicio | ventanilla, oficina, adanas que
Denominacion del | Descripcion del| (Se describe el detalle del proceso que " o9 ¢ ) Procedimiento interno que sigue el " * ¢ € t NN, | A utomatizad . 5 . servicio por @ que satisfaccion
No. 1o © ¢ (Se debera listar los requisitos que exige la obtencién er! (Detallar los dias Costo respuesta ciudadania en as que (link para brigada, pagina Link para descargar el formulario de servicios b accedieron al !
servicio debe seguir la o el ciudadano para la oS | ; servicio t ° internet (on i accedieron al |sobre el uso del
" del servicio y donde se obtienen) de la semana y (Horas, Dias, | general, personas | ofrecenel | direccionarala web, correo . servicio en el
obtencién del servicio). " Scelonar a & c (Si/No) line) ! servicio servicio
horarios) Semanas) | naturales, personas pégina de inicio | electrénico, chat Gltimo periodo °
P 0 acumulativo
juridicas, ONG, del sitio web y/o | en linea, contact (trimestral)
Personal Médico) descripcion | center, call center,
manual) teléfono
institucion)
1. Una vez reunido los requisitos, ingresar en fa
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. 1. Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
IO o 1o documentacin Por ate 3¢l 1. Lina de fbrica aprobad (edificar) e e e O el
écnico de Planificacion. 2. Compra de formulario de Revision de planos para edificacion. porp: a) de 02 200m2 el 2*1000*costo
3. Inspeccién de campo y legalizacin de " Técnico de Planificacién
formul (Tesoreria) 3. Inspecci6n de campo y legalizacion de formularios. de m2 de constru
oo § 3. Compra de formulario de Permiso definitivo de pecaon poyleg: h g 2012 400m2 ¢l 1,8*1000%costo
4. Legalizacion por parte del Di. Obras Publicas ; 4. Legalizacion por parte del Di. Obras Pdblicas
construccién. (Tesoreria) dem2 de construccion ) de
(firmas de responsabilidad) iy (firmas de responsabilidad).
" ! 4. Formulario del INEC. (Planificacion) " . 401 en adelantem? el
5. Retirar un memordndum en la Jefatura de. : 5. Retirar un memordndum en la lefatura de
p s 5.3 Juegos de Planos Arquitectonicos. . ! Lunes a Viernes 1,6*1000%costo dem2 de el
Planificacién con el valor que tendra que cancelar . Planificacién con el valor que tendra que cancelar hitp//www municipio
norobacion Deplangsy | AProbacion De e o e . 6.3 juegos de Planos Estructurales (segin el caso) e Horario costo de m2 de construccion se B
1 |Aproback 5, |Planos Y permisos [ POrs aprodacion depanos ¥ permiso de 7. Memoria Técnica del disefio estructural (segin el caso) porla apret planos v permt 8:00am 2 13:00pm | calculara en base a1 tipo de 8 dias Ciudadania en general | Plaificacion & Ventanilla No Noaplica 2 18 100%
Permisos De Construccion 159 | construccién en recaudacién. . construccion en recaudacion. Telf: 032-790-141
De Construccion " 8. Certificado de inscripcion patronal del profesional que realice la " v material a emplearse en la
6. Retirar un memorandum en la Jefatura de 6. Retirar un memorandum en la Jefatura de £xt: 109
construccion de edificacion (Ley de Seguridad Social Art. 147 ttulo " . 1:30pmad:30pm | edificacion asi 40% de RBU
Planificacién con el valor de la Garantia del Planificaci6n con el valor de la Garantia del permiso
S s v - P construcciom en madera, 50% de
permiso de construccidn que serd depositado en de construccion que serd depositado en el Banco
9. Copia de la escritura registrada RBU construcciom mixta, 70% de
el Banco Nacional de Fomento a a cuenta N? Nacional de Fomento a a cuenta Ne 0250232182 a
10. Copia de a cedula y papeleta de votacién v RBU construcciones en Hormigon
0250232182 a favor del Gobierno Auténomo N favor del Gobierno Auténomo Descentralizado iy
. ) 11. Certificado de no adeudar al municipio : se aplicara la remuneracion basica
Descentralizado Municipal del Cant6n Mera y Municipal del Cantén Mera y entregar la papeleta .
12. Certificado plan regulador unificada vigente en cada afio
entregar la papeleta original en a oficina de original en la oficina de contabilidad y una copia en
contabilidad y una copia en la oficina de. 1a oficina de recaudacion.
recaudacion.
+ Reunido los documentos, ingresar en la « Reunido los documentos, ingresar en la Direccién
Direccion de Obras Publicas. o Db Pt
« Elaboracion del memorandum para recaudacion | 1. Solictud dirgida al Director de Obras Pdblicas o s
| . « Elaboracién del memorandum para recaudacién
(cobro de la tasa por servicios técnicos y 2. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacion. Lunes a Viernes
- (cobro de la tasa por servicios técnicos y . http://www.municipio
administrativos). 3. Copia del Titulo y copia del certficado del SENESCYT Horario . Profecionales Arquitectos,
2 [Registro De Profesionales | REItT0 0 « Legalizacion por parte del Dir. Obras Piblicas | 4. Copia del carnet de afiliacion. administrativos). 8:00ama13:00pm | 22%deRBU porprimeravesyla | oy Ingenieros,Topografos etc |Planificacion | ™<EP e/ Ventanilla No No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta) No aplica ol 35 100%
Profesionales . - « Legalizacion por parte del Dir. Obras Pblicas § renobacion el 10% del RBU g k Telf: 032-790-141
(firmas de responsabilidad). 5.2 fotos tamafio carnet. o e reameaniiod, en general s
« Pago en recaudacién y entregar el recibo enla | 6. Pago de 25% de RBU por primera ves y la renobacion el 10% del ponsas 1:30pm 4:30 pm
e . « Pago en recaudacion y entregar el recibo en la
Jefatura de Planificacion para el respectivo i
Jefatura de Planificacion para el respectivo registro.
registro.
« Compra formulario solicitud de Aprobacién de < Compra formalario sollitud de Aprobacén de
fraccionamiento (Tesoreria) R
e fraccionamiento (Tesoreria)
« Compra de formalario Certificado de no "
. i « Compra de formulario Certificado de no adeudar al
adeudar al Municipio (Tesoreria). 1. Compra bacién de p
Municipio (Tesoreria).
« Compra de formalario del Certificado del Plan | (Tesoreria)
« Compra de formulario del Certificado del Plan
Regulador. (Tesoreria). 2. Compra de formulario Certificado de no adeudar al Municipio -
" Regulador. (Tesoreria).
+ Copia de la Escritura de a propiedad (Tesoreria). e 1 Boentors de a propiedad debidamente
debidamente registrada. 3. Compra de formulario del Certificado del Plan Regulador. regis':m o prop!
. 2 . fa).
Certificado Registro de la Propiedad actualizado. | (Tesoreria). « Certificado Registro de Ia Propiedad actualizado,
« Copia del pago predial. 4. Copia de Ia Escritura deIa propiedad debidamente registrada. | 771110 ReEA 08
« Plano realizado por arquitecto o ingeniero civil, | 5. Certificado Registro de la Propiedad actualizado. pia del pago predial.
: « Plano realizado por arquitecto o ingeniero ¢
debidamente acotado con sus dngulos, sobre el | 6. Copia del pago predial. :
p debidamente acotado con sus angulos, sobre el
plano topografico del predio 7. Plan realizado por arquitecto o ingeniero civi, debidamente
plano topografico del predio
+ Copias de Cédula de Identidad y papeleta acotado con sus ngulos, sobre el plano topogrfico del predio : Lunes a Viernes
; : : « Copias de Cédula de Identidad y papeleta votacién http://www.municipio
Subdivisiones o | votacion del propetario. 8. Copias de Cédula de Identidad y papeleta votacion del ! Horario
del propietario. 1% del avaluo catastral " . mera.gobex
3 en valores absolutos y propietario. 8:00am 2 13:00pm sdias Ciudadania en general | Planificacion Ventanilla No No aplica 1 8 100%
h « Cuadro de datos en valores absolutos y relativos: actualizado del predio Telf: 032-790-141
lotes relativos: drea total, irea de lotes, nimero de | 9. Cuadro de datos en valores absolutos y relativos: drea total, drea h
: o . : g drea total, drea de lotes, nimero de otes, drea de £xt: 109
lotes, érea de vias, v/io |delotes, , drea de vias, dreas de afect vio |Ge ; 1:30pm 4:30 pm
5 . vias, dreas de afectaciones y / o proteccién.
proteccién. proteccion. « Cuatro juegos de planos georeferenciados,
« Cuatro juegos de planos georeferenciados, 10. Cuatro juegos de planos georeferenciados, originales (hasta 10 Juegos de planos g aos,
. . originales (hasta 10 lotes la desmembracién). Los
originales (hasta 10 lotes la desmembracién). Los | lotes la desmembracion). Los lotes deben estar liderados y con
Iotes deben estar liderados y con puntos fijos en el
lotes deben estar liderados y con puntos fijos en | puntos fjos en el terreno oy
elterreno 11. Un archivo digital con toda a informacion que se presenta . X
s ; = Un archivo digital con toda lainformacién que se
« Un archivo digital con toda la informacion que | georeferenciada en coordenadas WGS 84 zona 17 sur
presenta georeferenciada en coordenadas WGS 84
se presenta georeferenciads en coordenadas WGS | 12. En caso de existirdesmembraciones anteriores traer I3 copia del | °
84 700 17 sur levantamiento planimétrico aprobada por la i S romes ante
« En caso de existir desmembraciones anteriores. .
. traer Ia copia del levantamiento planimétrico
traer la copia del levantamiento planimétrico
v aprobada por la municipalidad.
aprobada por la municipalidad.
1. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria)
« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la )
e e o o 2. Compra de formulario de linea de fabrica (Tesoreria) « Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
- h 3. Compra de formulario del Certificado del Plan Regulador. Secretaria de la Jefatura de Planificacion
= Luego se le entrega la documentacion al i ; v
ot mamcing pors s ubicacion delos | (Tesorerta) « Luego se le entrega la documentacién al topégrafo
“n’;e'fos pal, p 4. Compra de formulario de Cerramiento y Linderacion. (Tesoreria) | municipal, para la ubicacion de los linderos.
s 5. Copia dela Escritura. = Al momento que nos remite el topdgrafo .
« Al momento que nos remite el topégrafo : Lunes a Viernes
6. Certificado Registro de la Propiedad. municipal se realiza el memorandum para hitp//www municipio
Uinderacieny | MunicPalse realza el memordndum para 7. Cédula de Identidad y papeleta votaci6n del propietario, recaudacién (cobro de Ia tasa por servicos técnicos y| Horer > mera.gobec
4 [Linderacién Y Cerramiento N recaudaci6n (cobro deIa tasa por servicios VP proe! u tasa por 719 Y] 8:00am a 13:00pm | 3% del Salario Basico Unificado | adias Ciudadania en general | Planificacion & Ventanilla No No aplica 0 19 100%
Cerramiento ° administrativos) y se remite al Dir. de Obras Piblicas Telf: 032-790-141
técnicos y administrativos) y se remite al ir. de .
; para la respectiva legalizacion, Ext: 109
Obras Publicas para la respectiva legalizacién. 1:30pm 24:30 pm
« Retirar la documentacion por parte del solicitante,
« Retirar la documentacin por parte del ” :
y . " realizar el pago en recaudacion, sacar copias de os
solicitante, realizar el pago en recaudacion, sacar
documentos y entregar en la Jefatura de
copias de los documentos y entregar en la
e Planificacion.
Jefatura de Planificacion.
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1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico.
(Tesoreria)
2. Certificado de no adeudar al Municipio. Tesoreria)
PROCEDIMIENTO 3. Compra de formlarlo certificado Plan Regulador. (Tesoreria) [ oo
4. Copia de pago de impuesto catastral §
« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la " = Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
; 5. Copia dela Escritura.
Secretaria de la Jfatura de Planificacion Secretaria de la Jefatura de Planificacion
6. Certificado Registro de la Propiedad. (actualizado) i
« Revision de los documentos por parte de « Revision de los documentos por parte de lefatura
' 7. Cédula de Identidad y papeleta de votacidn del compradory .
Jefatura de planificacion. de planificacién
vendedor.
« Lienar los respectivos formularios (Jefatura de « Lenar los respectivos formularios (Jefatura de
: 8. Levantamiento planimétrico (2 originales y 2 copias) inclui datos
Planificacién). Planificacién). Lunes a Viernes
" v | de coordenadas georeferenciadas en sistema wes 84217 y ) X http://www.municipio
Compraventa | * Elaboracion del memoréndum para recaudacion N rotormat o en | - Elboracién del memoréndum para recaudacién | Horario e oy
S | compra-venta sector fural | 7m0 T (cobro deIa tasa por servicios técnicos y Municipaldat, N (cobro de la tasa por servicios técnicos y :00am 3 13:00pm | 3% el Salario Basico Unificado | 8dias Ciudadaniaengeneral | Planificacion TSR |ventanilla No No aplica 2 102, 100%|
administrativos). 9.1 es de una desmembracion traer copia del levantamiento administrativos). v Ext: 109
« Legalizacion por parte del Dir Obras Publicas | =1 & £ 212 S P « Legalizacién por parte del Dir. Obras Pdblicas 1:30pm 2 4:30 pm
(firmas de responsabilidad). ° " (firmas de responsabilidad).
« Retiro de la documentacion por parte del « Retiro de la documentacion por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacion y solicitante, realizar el pago en recaudacion y sacar
sacar copias delos documentos y entregar en la copias de los documentos y entregar en a Jefatura
Jefatura de Planificacion. de Planificacion.
< Una vez reunido los requisitos, ingresar en la < Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacién Secretaria de la Jefatura de Planificacin.
« Se remite la documentacin al Técnico de. « Se remite la documentacion al Técnico de.
Planificacién para que realice Ia revisién e Planificacién para que realice Ia revisién e inspeccion
inspeccién y llene los formularios. 1. Compra de formulario Linea de fébrica. (Tesoreria) v llene los formularios.
« Elaboracién del memorandum para recaudacin | 2. Certficado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) « Elaboracién del memorandum para recaudacion | Lunes a Viernes et/ municinio
. (cobro dela tasa por servicios técnicos y 3. Compra de formulario Certificado del Plan Regulador. (Tesorera) | (cobro de la tasa por servicios técnicos y. Horario: P: y P
Linea De Fabrica Para Linea De Fabrica : v . " . dadant mera.gob.ec/
6 5 administrativos) 4. Copia de la escrituray :00am 2 13:00pm | 3% del Salario Basico Unificado | ddias Ciudadania en general Planificacion Ventanilla No No aplica 3] 60 100%)
Edificacion Para Edificacion s . . y Telf: 032-790-141
« Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas | 5. Certficado Registro de Ia Propiedad. « Legalizacion por parte del Dir. Obras Pdblicas |y e 100
(firmas de responsabilidad) 6. Cédlula de Identidad y papeleta votacién el propetario, (firmas de responsabilidad). 1:30pm 2 4:30 pm :
« Retirar la documentacin por parte del  Retirar la documentacién por parte del solicitante,
solicitante, realzar el pago en recaudacion y realizar el pago en recaudacion y sacar copias de los
Sacar copias de los documentos y entregar en la documentos y entregar en la efatura de
Jefatura de planificacis planificacion.
1. Compra de formulario Linea de fébrica. (Tesoreria)
« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la . . « Unavez reunido los requisitos, ingresar enla
- ; 2. Certificado de no adeudar al Municipio. Tesoreria) e
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. . | secretaria de la sefatura de Planificacion.
. : 3.Compra de formulario Certficado del Plan Regulador. (Tesoreria) i :
« Revision de la documentacién por parte del « Revision de la documentacion por parte del
4. Compra de formulario de varios trabajos. (Tesoreria)
Técnico de Planificacién, inspeccion de campo y " Técnico de Planificacion, inspeccion de campo y
; . 5. Copia de a Escritura. .
legalizacion de los formularios. legalizacion de los formularios.
A . 6. Certificado Registro de la Propiedad. . p o [Lunes aviernes
« Elaboracién del memordndum para recaudacién , . « Elaboracién del memorandum para recaudacién http://www.municipio
Permiso Varios | (cobro de a tasa por servicios técnicos 7. Copia de a Cédula de dentidad y papeleta votacién. (cobro de la tasa por servicios técnicos Horario mera.gob.ec/
7| permiso Varios Trabajos . 2 v 8. Presentar un bosquefo de lo que va a realzar hasta 30m2 y el s v 0am a 13:00pm Unificado | adias Ciudadania en general | Planficacion & Ventanilla No Noaplica 1 12 100%
Trabajos administrativos). oo ot administrativos). Telf: 032-790-141
« Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas « Legalizacién por parte del Dir. Obras Publicas Zm 2430 om Ext: 109
(firmas de responsabilidad) (firmas de responsabilidad). P P
s Nota: Pasados de los 30m? tiene que presentar planos s
« Realizar el respectivo pago en recaudacion y : « Realizar el respectivo pago en recaudacion y sacar
arquitecténicos con un profesional que este calficado en la
sacar copias de los documentosy entregar en [a | 1181 0ric0 copias de los documentos y entregar en la lefatura
Jefatura de planificacion. P de planificacién
« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la « Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacin. Secretaria de la efatura de Planificacion ) adis
* Se remite la documentacién al Topografo * Se remite la documentacién al Topografo laborables
pal para que realice el levantamiento 1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico. | Municipal para que realice el levantamiento 10
planimétrico. (Tesoreria planimétrico. e e
« Revision del levantamiento planimétrico por | 2. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) « Revisién del levantamiento planimétrico por parte e o0oma e
parte dela Jefatura de Planificacién. 3. Compra de formulario Certificado del Plan Regulador. (Tesoreriz) | de a Jefatura de Planificacion. Lunes a Viernes ]
, partir de la fecha http://www.municipio
Compravents | * Haboracion del memordndum para recaudacion | 4. Copia de Ia Escrtura « Elaboracién del memorandum para recaudacién | Horario e vt
mpra-Ven A v . e presentacion . ra.gob.ec/
8 | Compra-Venta Sector Urbano| 2TP™ L1 (cobro de a tasa por servicios técnicos y 5. Certificado Registro de la Propiedad. (cobro de la tasa por servicios técnicos y :00am 2 13:00pm | 3% del Salario Basico Unificado b’;dm Ciudadania en general  [Planificacion | TP | ventanilia No No aplica 1 61 100%|
administrativos). 6. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacion del administrativos). v borabies £ 100
« Legalizacion por parte del Di. Obras Publicas | comprador y vendedor. « Legalizacién por parte del Dir. Obras Pdblicas 1:30pm 2 4:30 pm
’ s . . cuando los lotes
(firmas de responsabilidad). 7. Levantamiento planimétrico del predio (Municipio) (firmas de responsabilidad). Pl
« Retirar la documentacin por parte del « Retirar la documentacion por parte del solicitante, o0t hsta
solicitante, realizar el pago en recaudacion y realizar el pago en recaudacin y sacar copias de os S o00ms
sacar copias de los documentos y entregar en la documentos y entregar en la efatura de
Jefatura de planificacion. planificacion.
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Solicitud
lineamientos para
lotizar y/o
urbanizar
(aprobacion del
ante-proyecto)

Solicitud lineamientos para
lotizar y/o urbanizar
(aprobacion del ante-
proyecto)

« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

T Solicitud dirigida a Alcaldia

2. Copia deIa escritura debidamente registrada

3. Certificado de Registro de la Propiedad actualizado

4. Certificado de no adeudar al Municipio.

5. Informe preliminar de la urbanizacion

6. Cuatro copias del ante-proyecto de urbanizacion, a escala 1

1.000, sobre el plano topografico actualizado conteniendor

7. Graficacion exacta de los linderos del predio que va a urbanizarse,

v especificacion delos colindantes, disefio vial, basado en el estudio

de tréfico respectivo, divisién en lotes, producto del disefio

urbanistico, v dreas

reas verdes, cuadro de datos en valores absolutos y relativos

conteniendo: drea total del predio a urbanizarse; drea til de lotes;

nimero total de lotes; densidad poblacional bruta y neta utilizada

en el proyecto equipamiento comunal y dreas recreacionales, cuadro

de coordenadas en el sistema WSG 84 zona 17 Sur

8. Informe otorgado por el Departamento de Obras Publicas sobre la

dotacién de agua potable, que establezca la posibilidad del servicio,

y1a densidad méxima que pueda ser atendida en fa zona. €n el caso

de dotacion del servicio por autoabastecimiento, el informe

establecerd la densidad méxima a servirse con el caudal adjudicado.
porel de Obras Publicas sobre el

la 6n del servicio

por medio del sistema de redes dela ciudad y la existencia de rios y

quebradas y su tratamiento,

10. Informe de la Empresa Eléctrica que establezca la posibilidad de

dotacién del servicio y las regulaciones que deben observarse en la

urbanizacion sobre pasos de redes de alta tension.

11. La urbanizaci6n debe tener el sistema vial debidamente balizado,

incluido los linderos.

12. En cada uno de los planos, la tarjeta de identificacion, contendrd

I clave catastral v lac firmas del nrofesional

* Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

v
1:30pm 2 4:30 pm

Sin costo 10dias

Ciudadania en general

Planificacion

https//wwwmunicipio
mera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

£ 109

Ventanilla

No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta)

No aplica 0

100%|

Solicitud
lineamientos para
lotizar y/o
(aprobacion del
proyecto)

Solicitud lineamientos para
lotizar y/o urbanizar
(aprobacién del proyecto)

« Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

B Solicitud dirigida al Alcalde o Alcaldesa

% Certificado de no adeudar al Municipio

71 Ultima carta de pago impuesto predial

1 Un archivo digital con toda la informacién que se presente

georeferenciada en coordenadas Utm WGS84 zona 17 sur

i Titulo e propiedad del predio a urbanizarse en el que conste la

inscripcion la inscripcion en el Registro de a Propiedad.

B Informe de aprobacién y

urbanizacién (copia).

B Informes y dos juegos de planos de las redes de agua potable,
energia eléctrica yconel

presupuesto respectivo,

P Cuatro copias del proyecto de urbanizacidn, escala 1:1.000 0

1:1500 sobre el plano topogréfico actualizada conteniendo:

Levantamiento planimétrico y topografico, disefio vial, basado en el

estudio de trafico respectivo, division en lotes, producto del disefio

urbanistico, equipamiento comunitario y 4reas recreacionales,

cuadro de datos en valores absolutos y relativos conteniendo: drea

total del predio a urbanizarse; drea itil de lotes; numero total de

lotes; densidad poblacional brutay neta utilizada en el proyecto,

equipamiento comunal y dreas recreacionales, Plano de detalle de

disefio del area comunal y la urbanizacién de encontrase

debidamente mojoneada

% Los predios que se encuentran bicados en zonas de alto interés

ambiental, definidas en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento

Territorial deberén presentar la ficha ambiental y plan de manejo

minimo, aprobado por el Ministerio del Medio Ambiente,

 Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

v
1:30pm 2 4:30 pm

1% del avaluo catastral

10dias
actualizado del predio

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipio
mera gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ext: 109

Ventanilla

No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta)

No aplica 0

Replanteo Urbano
o

Replanteo Urbano O Rural
P Rural

«Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion

« Revision de los documentos por parte de
Jefatura de planificacién.

« Uenar los respectivos formularios (iefatura de
Planificacién).

« Elaboracién del memorandum para recaudacion
(cobro de fa tasa por servicios técnicos y
administrativos).

« Legalizacién por parte del Dir. Obras Pblicas
(firmas de responsabilidad).
« Retiro de la documentacion por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacion y
sacar copias de los documentos y entregar en la
Jefatura de Planificacién.

1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico,
(Tesoreria)
2. Compra de formulario Certificado de no adeudar al Municipio.
(Tesoreria)
3. Compra de formulario certificado Plan Regulador. (Tesoreria)
4. Copia de pago de impuesto catastral
5. Copia dela Escritura,
6. Certificado Registro de la Propiedad. (actualizado)
7. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacion del
propietario.
8. Levantamiento planimétrico (2 originales y 2 copias) incluir datos
de coordenadas georeferenciadas en sistema WGS 84-217 y

I I el Profesional que elaboro deb aalificado en la
Municipalidad.
9.5i es de una desmembracién traer copia del levantamiento
planimétrico aprobado.

+ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion,

* Revisi6n de los documentos por parte de lefatura
de planificacion

« Uenar los respectivos formularios (Jefatura de
Planificacién).

« Elaboracion del memoréndum para recaudacion
(cobro de Ia tasa por servicios técnicos y
administrativos).

« Legalizacion por parte del Dir. Obras Piblicas
firmas de responsabilidad).

* Retiro de la documentacién por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacion y sacar
copias de los documentos y entregar en la lefatura
de Planificacion

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

v
1:30pm 2 4:30 pm

3) 4 dias
laborables
cuando los
Iotes sean hasta
de 1.000m2, a
partir de la fecha
de presentacion.
b) 8 dias
laborables
cuando los lotes
sean desde
1.001m2 hasta
5.000m2.

3% del Salario Basico Unificado

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipio
mera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ext: 109

Ventanilla

No aplica 3]

100%

Documento que
los usuarios
necesitan para
implantar
cualquier tipo de
negocio dentro del
territorio del
Cantén Mera

Certificacion permiso de uso
del suelo

Una vez presentado todos los requisitos por la
ventanilla de recepcion de documentos, una vez

1.- presentar un oficio dirigido al Sr. Alcalde del Cantén Mera
solicitando se extienda la Certificacién el Uso del Suelo y detallando
para esy la ubicacion

2.-Certificado del Registro dela Propiedad (Actualizado)

3.-Copia de la cedula de identidad y papeleta de votacion tanto del

cumplido el alaJefatura
de planificacién para retirar el documento
pertinente.

el caso.
3. Certificado de no adeudar del propietario como del arrendatario
deser el caso,

4.-Copia de la escritura

5.-oficio de autorizacion del presidente del Barrio o sector en caso
de ser locales de tolerancia (Opcional)

1.- presentar un oficio dirigido al Sr. Alcalde del
Cant6n Mera solicitando se extienda la Certificacion
el Uso del Suelo y detallando para que
establecimiento es y la ubicacion en donde se
encuentra,

2.-Certificado del Registro de la Propiedad
(Actualizado)

3.-Copia de la cedula de identidad y papeleta de
votacion tanto del propietario como del arrendatario
de ser el caso.

3.- Certificado de no adeudar del propietario como
del arrendatario de ser el caso.

4.-Copia dela escritura

5.-oficio de autorizacion del presidente del Barrio 0
sector en caso de ser locales de tolerancia (Opcional)

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

v
1:30pm 2 4:30 pm

1% RBU 4dias

Ciudadania en general

Planificacion

https//www.municipio
mera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

£t 109

Ventanilla

No

No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta)

No aplica 28

293

100%

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA (EL GAD MUNICIPAL DE MERA NO UTILIZA ESTA HERRAMIENTA)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

(31/12/2019)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d:

DIRECCION DE PLANIFICACIGN

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):
CORREO ELECTRGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
'NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

3de3

TILY MORENO

lelmomano

102) 790-141 EXTENSION 104

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Mera

literal d)Diciembre servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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ios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds i

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparenc

y Acceso ala Informaci blica - LOTAIP

icaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaci

Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales
disponibles de atencién

Requisitos para la . A
Cémo acceder al servicio = C usuarios del servicio Direccién y teléfono de a oficina y presencial: Nimero de Nimero de
obtencién del servicio. Horario de atencion al Tiempo estimado de ’
(se describe el detalle del (Describir i es para dependencia que ofrece el servicio (Detallar si es por
. . - (Se deberd listar los Procedimiento intermo plblico respuesta A ; Oficinas y dependencias " o ; Servicio " Link para el servicio por N > | Porcentaje de satisfaccién
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la € ) ° Costo 5 ciudadania en general, k para direccionar a la pagina de | ventanilla, oficina, brigada, y Link que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
la que sigt (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servi " e : (Si/No) ternet (on line) . ° sobre el uso del ser
o el ciudadano para la . > personas naturales, del sitio web y/o descripcién pagina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
" obtencién del servicio y. semana y horarios) Semanas) 28 I8 o -
obtencidn del servicio). © personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen)
Personal Médico) contact center, call center,
teléfono institucién)
asolicitud lega ala méxima
1, Realizar solicitud dirigidaa 1 Lasolicitud llega a
autoridad de fa snttucién
Icalda 2enor | 1 Uenarformulariode [ 2Wtordaddelanuucion
formulario d factbiidad de | factbiidad del sevico et o e
senico, 3 prsentarel | presentarelpermisode | 1215143 deAguaPotale y | swRaURomuiiode
permiso de construcion | construceion debidamente 0 mtrios Factibilidad 5%
a aprobada 3 Lunes a Vienes Horario | RBU Formulario de
olctud de Instalacion de correspondientes. . efatura de Agua Potable
N asw‘m:l :: Inst d ‘aceder . Pm:m: m:dmmm: £:00am 2 13:00pmy 1:30a | Servicio de Agua 10% 8dias Ciudadania en general Jefat mln?f”.a:; bley | jips i N/A N/A 2 367 5%
Potable debidamente legalizada. | inseria. 4 Certfiado | | Presentan logdocumentos 1630pm RBU Por nstalacién de
5. Certficado de no adeudaral | e no adeudar al municpl. e acometida del Senvicio
valores establecidos previo
municipo. 5 Realizar el seguimiento del [ | V107 stablecdos previo de Agua
Copiacde Cedolay papeletade | solictu hastal entregadea | " 1471 de factbilda
votacién. 7, Pagar por respuesta o “ . del
concepto de instalacién aralainstalacion defa gty
o acometida de agua s
1.La solicitud llega ala mixima
1, Realizar solicitud dirigidaa toridad de | E”
Alcaldia. nar 1, Uenar formulario de autoridad de la fsntitucion
g 2.Previa autorizacidn remit
formutato e ctbindoe | iigsage o, 2|2 Tevuan emiens
servico.  3.Presentarel | Presentar el permiso de o taruace! . xR0 Formutaiode
Hlenan os formularios Factviidad 5%
al | debia bad aprobada 3 Lunes a Viemes Horario
Solicitud de nstalacion de correspondientes s RaU Factbilidad sefatura de Agua Potable
2 acederal servicio de 4. < o 800ama 13:00pmy 1302 8dias Ciudadania en general & A [ N/A s A 2 » 95%
acometida de agua potable Presentan los documentos instalacin de Alcantarilado
cantarilado debidamente legalizada. inscita. 4. Certfcado | "Tesenon losdoeumertos e
5 Carificad d o sdeutoral[denosdurst i, [P 5. Cancela s scometdadelservido
municipio. 6. 5. Realizar el seguimiento dela [ &
CoiadeCalaypapeltade. |-t s narrgade | 0TS 62 de b
votscion.  7pagorpor|respuesta 5e et s utoriscion
concepto de instalacién acometida de alcantarillado
3
4
s
5

NO APLICA (_EL GADM DE MERA NO UTILIZA ESTA HERRAMIENTA)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2019

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

JEFATURA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

UTERALd):

ING. ALEXIS ALVAREZ

R ——

NUMERO

032790-141 extension 116

GAD MUNICIPAL

DEL CANTON MERA

C:\UsersIAUDITORIADownioadsiteral_d-Senvicios_que_ofrece_y_las._formas_de_acceder_a_ellos AGUAPOTABLE (4)
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