G.A.D. MUNICIPAL

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o B ¥ . .
Requisitos para la o aten Nimero de Nimero de
usuarios del servicio é
Como acceder al servicio obtencion del servicio Tiempo estimado " Oficinas y Direccién y teléfono de la oficina y presencial: Link para el i i i .
L N . N (Describir si es para dependencia que ofrece el servicio . Servicio N - Porcentaje de
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso | (Se deberd listarlos | Procedimiento interno que derespuesta | " dependencias (Detallar si es por ventanilla, " . . servicio por | as que accedieron al | nas que accedieron |
No. I X i . X (Detallar los Costo " ciudadania en general, (ink para direccionar a la pégina de : v Automatizado Link para descargar el formulario de servi : ue , satisfaccién sobre el
servicio que debe seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la sigue el servicio " (Horas, Dias, que ofrecen el oficina, brigada, pagina web, correo i internet (on | servicio en el d al servi
- " dias de la personas naturales, ° inicio del stio web y/o descripcién o . (si/No) X ) . uso del se
para la obtencién del servicio). | obtencion del servicioy semans Semanas) ot jrtaicns OnG, | SeTVicio ‘manual) electrénico, chat en linea, contact line) periodo acumulativo
donde se obtienen) ey P o center, call center, teléfono (trimestral)
horarios) Personal Médico) " "
institucion)
1. La solicitud llega a la méxima
1. Realizar solicitud dirigida a 1. Uenar formulario de ga2lam
autoridad de Ia institucion
Alcaldia 2. |factibilidad del servicio
2. Previa autorizacion remiten a
Uenar formulario de factibilidad de | 2. Presentar el permiso
la Jefatura de Agua Potable y 5% RBU - Formulario
servicio de construccion Lunes a Vieres
Alcantarillado. de Fabtibilidad
Beneficio para los 3. Presentar el permiso de debidamente aprobada Horario
Solicitud de . N P e 3. 5e llenan los formularios 000 5% RBU - Formulario Lefatura de A
ciudados a construccion debidamente opia de la escritura :00am a efatura de Agua o
Instalcion de P correspondientes. 4 de Servicio de Agua " . 1812 | tp:/Avwww.municipiomera. gob.ec/
1 acceder al aprobada legalmente inscrita 13:00pm 8dias Ciudadania en general ~ [Potable y Telf: 032-790-141 Oficina de atencion al cliente. No ey b, pdt NA 2 144 75%)
Acometida de Agua Presentan los documentos % RBU - Por o "
servicio de Agua [4. Copia de la escritura legalmente 4. Certificado de no y N Alcantarillado ~ [EXt: 116 IC: pdf
Potable 5. Cancelan los instalacion de
Potable inscrita 5. Certificado de | adeudar al municipio 1:30pm 2 4:40
valores establecidos previo acometida del
no adeudar al municipio 5 . Realizarel pm
informe tecnico de factibilidad. Servicio de Agua
6. Copia de la cedula y papeleta de |seguimiento a la solicitud,
: 6. Se ejecuta la autorizacion
Votacién. 7. Pago por concepto | hasta la entrega de la
para la instalacion de la
de instalacion. respuesta.
acometida de agua
1. La solicitud llega a la méxima
1 dirigidaa 1. Uenar de | el 8 s
autoridad de Ia institucion
Alcaldia 2 factibilidad del servicio
2. Previa autorizacion remiten a
Uienar formulario de factibilidad de | 2. Presentar el permiso
la Jefatura de Agua Potable y
servicio de construccion Lunes a Vieres
Alcantarillado. 5% RBU - Formulario
Beneficio para los 3. Presentar el permiso de debidamente aprobada Horario
Solicitud de . N P e 3. 5e llenan los formularios 800 de Fabtibilidad, Lefatura de A
ciudados a construccion debidamente opia de la escritura am a efatura de Agua o
Instalcion de P correspondientes. 4 Intalacion de " . 1813 tp:/Avwww.municipiomera. gob.ec/
2 acceder al aprobada legalmente inscrita 13:00pm 8dias Ciudadania en general ~ [potabley Telf. 032-790-141 Oficina de atencion al cliente. No N/A 3 14 95%)
Acometida de Presentan los documentos acometida del hitp gob. pf
servicio de 4. Copia de la escritura legalmente |4, Certificado de no y Alcantarillado ~ [EXt: 116
Alcantarillado habilitantes . Cancelan los Servicio de
Alcantarilado  [inscrita 5. Certificado de no |adeudar al municipio 1:30pm 2 4:40
valores establecidos previo Alcantarillado
adeudar al municipio 6. Copia |5 . Realizar el pm
s informe tecnico de factibilidad.
de la cedula y papeleta de votacién. | seguimiento a la solicitud,
6. Se ejecuta la autorizacion
7. Pago por concepto de hasta la entrega de la
para la instalacion de la
instalacion. respuesta.
acometida de alcantarillado
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) NO APLICA ( EL GADM DE MERA NO UTILIZA EST/ )
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIOI 31/03/2017
[ DE DE LA INF : MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): JEFATURA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): ING. ALEXIS ALVAREZ
CORREO ELECTRGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN: jairalex182@yahoo.es
NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (03) 279-0141 EXTENSION 116

ldel GAD Municipal Del Canton Mera literal d) Agua Potable


http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                   Ext: 116
http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                   Ext: 116
http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                   Ext: 116
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                                                                               Ext: 116
http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                                                                               Ext: 116
http://www.municipiomera.gob.ec/                                              Telf: 032-790-141                                                                                               Ext: 116
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
mailto:jairalex182@yahoo.es

ADMINISTRACION 2014 -2019

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de
atencion
Tipo de beneficiarios . ;
X presencial: 3 Numero de
o usuarios del ) .. ; . . Numero de i
. . . Direccion y teléfono de la oficina | (Detallar si es por . . | ciudadanos/
. .. Horario de Tiempo servicio . . ) ciudadanos/ciu | . .
Como acceder al servicio . ., .. ., Lo ) . y dependencia que ofrece el ventanilla, .. Link para el ciudadanas | Porcentaje de
. Requisitos para la obtencion del servicio atencion al publico estimado de | (Describir si es para L. ) . . . Servicio L. dadanas que . .,
.. L. ., .. (Se describe el detalle del proceso que debe L . . ., . . X ) .. ) ] , Oficinas y dependencias servicio oficina, brigada, . X ) L. servicio por . que satisfaccion
No.| Denominacion del servicio Descripcion del servicio . . -, (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del servicioy | Procedimiento interno que sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo respuesta ciudadania en L. i X A L. , . Automatizado Link para descargar el formulario de servicios ) accedieron al R
seguir la o el ciudadano para la obtencion del . , que ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina pagina web, i internet (on L. accedieron al| sobre el uso
. donde se obtienen) la semanay (Horas, Dias, | general, personas oL . (Si/No) : servicio en el . L.
servicio). . de inicio del sitio web y/o correo line) e . servicio del servicio
horarios) Semanas) naturales, personas ., , . ultimo periodo .
. descripcion manual) electrdnico, chat R acumulativo
juridicas, ONG, , (trimestral)
L en linea, contact
Personal Médico)
center, call
center, teléfono
institucion)
L . Dirrecion: Provincia de Pastaza-
1. Revisidon de los datos del solicitante en el . B .
L . . . . L . . Oficina de Avaluos y Canton Mera-Parroquia Mera- L
L, . . Emisidn del certificado de poseer o no bienes . . 1. Copia de la Cedula de Identidad y papeleta de votacion actualizada [SIC De Lunes a Viernes . . , . . Oficinay . o ) ) ) .
1 |[Certificacidn de Bienes y Raices]|. o, , Tramite Externo del Ciudadano . ] . . . L, . 0.25 Inmediato |Ciudadania en genera|Catastro del GAD Municipal| Calle Francisco Salvador Moral y . Si http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/bienesRaicesMarzo2017.pdf No Aplica 8 185 100%
inmuebles en la Jurisdiccién del Canton Mera 2. Formulario de Bienes y Reices, original y copia 2. Emisién del pago correspondiente al de 08:00 a 16:40 i Ventanilla
. del Cantén Mera Velasco Ibarra. Telefono: 032-790-
servicio
141 Ext. 115
1. Obtener un levantamiento planimetrico en |1. Cedula de identidad y papeleta de votacidn actualizada Variable de Dirrecidn: Provincia de Pastaza-
Este tramite permite actualizar en el sistema  |la Jefatura de Planificacion actualizada para |2. Copia de escritura legal inscrita en el registro de la propiedad 1. Revisién de la Documentacién . . , Oficina de Avaluos y Cantén Mera-Parroquia Mera- -
e L. . . . . . . " De Lunes a Viernes | acuerdo al ) Ciudadania en . ) Oficinay ) ) .
2 |Rectificacion de datos alfanumeérico catastral datos correspondientes |brindar una aclaratoria del predio. 3. Copia de la carta de pago predial del presente afio 2. Ingreso a la base catastral del SIC, para las 8 dias Catastro del GAD Municipal| Calle Francisco Salvador Moral y . No "No existe formulario” No Aplica 42 58 100%
. . . . . . R . . . . de 08:00 a 16:40 | avaluo del general 3 Ventanilla
a la ficha catastral 2. Certifcar mediante notario la aclaratoria 4. Plano de levantamiento planimétrico georeferenciado impreso y emisiones de cada afio. redio del Cantén Mera Velasco Ibarra. Telefono: 032-790-
brindada. digital, coordenadas, con emplazamiento de la construccion. P 141 Ext. 115
Pago
establecido
por el
registro de . ., -
L. . L . Dirrecion: Provincia de Pastaza-
Es la gestion de la inscripcion de la . . . la propiedad o ) .
. . . o, . . . 1. Copia de escritura legalmente notarizada . . . . , Oficina de Avaluos y Cantén Mera-Parroquia Mera- .
Inscripcion en el registro de la |transferencia o la limitacion al dominio de 1. Aviso otorgado por el Registro de la . . . 1. Aviso otorgado por el Registro de la De Lunes a Viernes |de acuerdo . Ciudadania en . . Oficinay . o ) .
3 . . . . . 2. Formulario lleno de aviso otorgado por el Registrador de la . i Inmediata Catastro del GAD Municipal| Calle Francisco Salvador Moral y . Si http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/controlRegMarzo2017. pdf No Aplica 35 48 100%
propiedad bienes inmuebles en el Registro de la Propiedad . Propiedad de 08:00 a 16:40 |al avaluo general ) Ventanilla
. B Propiedad. . del Cantén Mera Velasco Ibarra. Telefono: 032-790-
Propiedad del Cantén Mera municipal o
. 141 Ext. 115
cuantia mas
servicios
administrati
VoS
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No aplica (EL GADF MUNICIPAL DE MERA NO UTILIZA ESTA HERRAMIENTA)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/2017
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): JEFATURA DE AVALUOS Y CATASTRO DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON MERA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ING. JAIME SILVA ESPINOSA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: jaime.silva@hotmail.es
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (03) 2790-141 EXTENSION 115

ldel Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Mera Literal d Avaluos y Catastros


http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/bienesRaicesMarzo2017.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/controlRegMarzo2017.pdf
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=230
mailto:jaime.silva@hotmail.es
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de

Tipo de beneficiarios o atencion ; ’
usuarios del servicio presencial: Ndmero de Numero de
, .. Horario de atencién Tiempo o .. Direccion y teléfono de la oficina 'y o .. . ciudadanos/ciud | ciudadanos/ci .
Como acceder al servicio .. ., .. . . (Describir si es para Oficinas y . .. | (Detallarsies por | Servicio Link para el Porcentaje de
Ny .., . Requisitos para la obtencion del servicio al publico estimadode | . , . |dependencia que ofrece el servicio . . . . . adanas que udadanas que ] .,
Denominacion | Descripcidon | (Se describe el detalle del proceso que s .. ) ., .. . . .. , ciudadania en general, | dependencia | . ) . L. ventanilla, oficina, |Automatiz . . .. servicio por . . satisfaccion
No. .. . . . ) (Se debera listar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo respuesta (link para direccionar a la pagina . . Link para descargar el formulario de servicios . accedieron al | accedieron al
del servicio del servicio debe seguir la o el ciudadano para la . . , personas naturales, [s que ofrecen .. .. brigada, pagina ado internet (on .. .. sobre el uso del
., .. servicio y donde se obtienen) la semanay (Horas, Dias, . . . de inicio del sitio web y/o . ) servicio en el servicio . .
obtencion del servicio). i personas juridicas, el servicio . ., web, correo (Si/No) line) . , ] servicio
horarios) Semanas) descripcion manual) . ultimo periodo | acumulativo
ONG, Personal electrénico, chat en .
- , (trimestral)
Médico) linea, contact
center, call center,
teléfono institucion)
1. Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. 1. Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
2. Revisién de la documentacién por parte del Secretaria de la Jefatura de Planificacién.
Técnico de Planificacién. 2. Revisién de la documentacién por parte del Técnico
3. Inspeccién de campo y legalizacion de 1. Linea de fabrica aprobada ( edificar) de Planificacion. a) de 0 a 200m?2 el 2*1000*costo
formularios. 2. Compra de formulario de Revision de planos para edificacion. (Tesoreria)|3. Inspeccidén de campo y legalizacion de formularios. de m2 de construccion b)de 201a
4. Legalizacién por parte del Dir. Obras Publicas  |3. Compra de formulario de Permiso definitivo de construccion.(Tesoreria) |4. Legalizacidn por parte del Dir. Obras Publicas 400m?2 el 1,8*1000*costo de m2
(firmas de responsabilidad). 4. Formulario del INEC. (Planificacion) (firmas de responsabilidad). de construccion c) de 401 en
5. Retirar un memorandum en la Jefatura de 5. 3 Juegos de Planos Arquitectdnicos. 5. Retirar un memorandum en la Jefatura de Lunes a Viernes adelantem?2 el 1,6*%1000*costo de
., Aprobacion De |Planificacién con el valor que tendra que cancelar |6. 3 juegos de Planos Estructurales (segun el caso) Planificacién con el valor que tendra que cancelar por . m2 de el costo de m2 de .
Aprobacion De L, . o - . . . ., Horario: . . No aplica ( El GAD
) Planos Y por la aprobacién de planos y permiso de 7. Memoria Técnica del disefio estructural (segun el caso) la aprobacién de planos y permiso de construccién en construccion se calculara en base , . , e http://www.municipiomera.gob.ec/ . o ) » o o
1 |Planos Y Permisos . L, o, N L ) . . 8:00am a 13:00pm . ) 8 dias Ciudadania en general Planificacion Ventanilla No http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/revisionPlanosMarzo2017.pdf Mera no utiliza 5 6 100%
De Construccion Permisos De construccidn en recaudacion. 8. Certificado de inscripcién patronal del profesional que realice la recaudacion. al tipo de material a emplearse en Telf: 032-790-141 Ext: 109 esta herramienta)
Construccion 6. Retirar un memorandum en la Jefatura de construccion de edificacién (Ley de Seguridad Social Art. 147 titulo V) 6. Retirar un memorandum en la Jefatura de y la edificacion asi 40% de RBU
I , . . . I , . 1:30pm a 4:30 pm .
Planificacion con el valor de la Garantia del 9. Copia de la escritura registrada Planificacién con el valor de la Garantia del permiso construcciom en madera, 50% de
permiso de construccidn que sera depositado en el [10. Copia de la cedula y papeleta de votacién de construccidn que serd depositado en el Banco RBU construcciom mixta,70% de
Banco Nacional de Fomento a la cuenta N2 11. Certificado de no adeudar al municipio Nacional de Fomento a la cuenta N2 0250232182 a RBU construcciones en Hormigon
0250232182 a favor del Gobierno Auténomo 12. Certificado plan regulador favor del Gobierno Auténomo Descentralizado se aplicara la remuneracion basica
Descentralizado Municipal del Cantén Mera 'y Municipal del Cantén Mera y entregar la papeleta unificada vigente en cada afio
entregar la papeleta original en la oficina de original en la oficina de contabilidad y una copia en la
contabilidad y una copia en la oficina de oficina de recaudacion.
recaudacion.
* Reunido los documentos, ingresar en la Direccion . . . L,
. ¢ Reunido los documentos, ingresar en la Direccion
de Obras Publicas. .
e Elaboracion del memorandum para recaudacion de Obras Publicas.
o ) P ) 1. Solicitud dirigida al Director de Obras Publicas e Elaboracion del memorandum para recaudacién .
(cobro de la tasa por servicios técnicos y . \ . . . Lunes a Viernes
. . 2. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacion. (cobro de la tasa por servicios técnicos y . . . .
. . administrativos). . , . e . . Horario: . Profecionales Arquitectos, - No aplica ( El GAD
2 Registro De Registro De e Legalizacidn por parte del Dir. Obras Publicas 3. Copia del Titulo y copia del certificado del SENESCYT administrativos). 8:00am a 13:00pm 25% de RBU por primera ves y la Inmediato Ingenieros,Topografos ,etc |Planificacion http://www.municipiomera.gob.ec/ Ventanilla No No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta) Mera no utiliza 6 18 100%
Profesionales Profesionales . & porp N ) 4. Copia del carnet de afiliacién. e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas ' ©op renobacion el 10% del RBU g »10PO8 ! Telf: 032-790-141 Ext: 109 P . 0
(firmas de responsabilidad). o ) . y en general esta herramienta)
* Pago en recaudacion y entregar el recibo en la 5. 2 fotos tamatio carnet. (firmas de responsabilidad). 1:30pm a 4:30 pm
& L, y & . 6. Pago de 25% de RBU por primera ves y la renobacion el 10% del RBU ® Pago en recaudacién y entregar el recibo en la =ep =P
Jefatura de Planificacién para el respectivo I . .
] Jefatura de Planificacion para el respectivo registro.
registro.
e Compra formulario solicitud de Aprobacién de e Compra formulario solicitud de Aprobacién de
fraccionamiento (Tesoreria) fraccionamiento (Tesoreria)
¢ Compra de formulario Certificado de no adeudar e Compra de formulario Certificado de no adeudar al
al Municipio (Tesoreria). Municipio (Tesoreria).
¢ Compra de formulario del Certificado del Plan 1. Compra formulario solicitud de Aprobacidn de fraccionamiento e Compra de formulario del Certificado del Plan
Regulador. (Tesoreria). (Tesoreria) Regulador. (Tesoreria).
* Copia de la Escritura de la propiedad 2. Compra de formulario Certificado de no adeudar al Municipio ¢ Copia de la Escritura de la propiedad debidamente
debidamente registrada. (Tesoreria). registrada.
» Certificado Registro de la Propiedad actualizado. |3. Compra de formulario del Certificado del Plan Regulador. (Tesoreria). e Certificado Registro de la Propiedad actualizado.
¢ Copia del pago predial. 4. Copia de la Escritura de la propiedad debidamente registrada. ¢ Copia del pago predial.
¢ Plano realizado por arquitecto o ingeniero civil, |5. Certificado Registro de la Propiedad actualizado. ¢ Plano realizado por arquitecto o ingeniero civil,
debidamente acotado con sus angulos, sobre el 6. Copia del pago predial. debidamente acotado con sus angulos, sobre el plano
plano topografico del predio 7. Plano realizado por arquitecto o ingeniero civil, debidamente acotado  [topografico del predio Lunes a Viernes
subdivisiones o ¢ Copias de Cédula de Identidad y papeleta con sus angulos, sobre el plano topografico del predio e Copias de Cédula de Identidad y papeleta votacion Horario: No aplica ( El GAD
. . . votacion del propietario. 8. Copias de Cédula de Identidad y papeleta votacion del propietario. del propietario. ' 1% del avaluo catastral actualizado | _ ., : , e http://www.municipiomera.gob.ec/ . o ) ) ) P o o
3 |Subdivisiones fraccionamiento . . i j . 8:00am a 13:00pm . 8dias Ciudadania en general Planificacion Ventanilla No http:/mwww.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/fraccionamientoMarzo2017.pdf Mera no utiliza 0 0 100%
de lotes ¢ Cuadro de datos en valores absolutos y relativos: [9. Cuadro de datos en valores absolutos y relativos: drea total, area de e Cuadro de datos en valores absolutos y relativos: del predio Telf: 032-790-141 Ext: 109 esta herramienta)
area total, drea de lotes, nimero de lotes, 4rea de [lotes, nimero de lotes, area de vias, areas de afectaciones y / o proteccion.|area total, drea de lotes, nimero de lotes, area de »1/.30 m 3 4:30 bm
vias, areas de afectaciones y / o proteccion. 10. Cuatro juegos de planos georeferenciados, originales (hasta 10 lotes |vias, areas de afectaciones y / o proteccion. =oP 2Up
¢ Cuatro juegos de planos georeferenciados, la desmembracion). Los lotes deben estar liderados y con puntos fijos en el | ¢ Cuatro juegos de planos georeferenciados,
originales (hasta 10 lotes la desmembracion). Los |[terreno originales (hasta 10 lotes la desmembracion). Los
lotes deben estar liderados y con puntos fijos en el [11. Un archivo digital con toda la informacién que se presenta lotes deben estar liderados y con puntos fijos en el
terreno georeferenciada en coordenadas WGS 84 zona 17 sur terreno
¢ Un archivo digital con toda la informacion que se |12. En caso de existir desmembraciones anteriores traer la copia del ¢ Un archivo digital con toda la informacidn que se
presenta georeferenciada en coordenadas WGS 84 |levantamiento planimétrico aprobada por la municipalidad. presenta georeferenciada en coordenadas WGS 84
zona 17 sur zona 17 sur
* En caso de existir desmembraciones anteriores ¢ En caso de existir desmembraciones anteriores
traer la copia del levantamiento planimétrico traer la copia del levantamiento planimétrico
aprobada por la municipalidad. aprobada por la municipalidad.
¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la 1. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) . . .
. R . , . , ¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. 2. Compra de formulario de linea de fabrica (Tesoreria) . o
L . . , Secretaria de la Jefatura de Planificacion.
¢ Luego se le entrega la documentacion al 3. Compra de formulario del Certificado del Plan Regulador. (Tesoreria) D ,
. - . . . . . , ¢ Luego se le entrega la documentacién al topdgrafo
topdgrafo municipal, para la ubicacidn de los 4. Compra de formulario de Cerramiento y Linderacién. (Tesoreria) - L, ]
. . . municipal, para la ubicacién de los linderos.
linderos. 5. Copia de la Escritura. * Al momento que nos remite el topdgrafo municipal
¢ Al momento que nos remite el topdgrafo 6. Certificado Registro de la Propiedad. . q , Pog ., P Lunes a Viernes
. . , , . ., . . se realiza el memorandum para recaudacién (cobro . .
Linderacion Y Linderacién Y municipal se realiza el memorandum para 7. Cédula de Identidad y papeleta votacidn del propietario. de Ia tasa por servicios técnicos y administrativos) y Horario: http://www.municipiomera.gob.ec/ No aplica ( El GAD
4 recaudacion (cobro de la tasa por servicios 8:00am a 13:00pm 3% del Salario Basico Unificado 4dias Ciudadania en general Planificacion ) ) e Ventanilla No http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/cerramientoMarzo2017.pdf Mera no utiliza 3 3 100%

Cerramiento

Cerramiento

técnicos y administrativos) y se remite al Dir. de
Obras Publicas para la respectiva legalizacion.

e Retirar la documentacion por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacidn, sacar
copias de los documentos y entregar en la
Jefatura de Planificacion.

se remite al Dir. de Obras Publicas para la respectiva
legalizacion.

e Retirar la documentacion por parte del solicitante,
realizar el pago en recaudacién, sacar copias de los
documentos y entregar en la Jefatura de
Planificacion.

1:30pm a 4:30 pm

Telf: 032-790-141 Ext: 109

esta herramienta)
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PROCEDIMIENTO:

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion.
 Revisidn de los documentos por parte de
Jefatura de planificacién.

e Llenar los respectivos formularios (Jefatura de
Planificacion).

¢ Elaboracién del memorandum para recaudacion

1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico.
(Tesoreria)

. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria)

. Compra de formulario certificado Plan Regulador. (Tesoreria)

. Copia de pago de impuesto catastral

. Copia de la Escritura.

. Certificado Registro de la Propiedad. (actualizado)

. Cédula de Identidad y papeleta de votacion del comprador y vendedor.
. Levantamiento planimétrico (2 originales y 2 copias) incluir datos de
coordenadas georeferenciadas en sistema WGS 84-Z17 y respaldo digital el
Profesional que elaboro debe estar calificado en la Municipalidad.

00N O UL B WN

PROCEDIMIENTO:

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion.

® Revision de los documentos por parte de Jefatura
de planificacion.

e Llenar los respectivos formularios (Jefatura de
Planificacion).

e Elaboracion del memorandum para recaudacién

Lunes a Viernes
Horario:

http://www.municipiomera.gob.ec/

No aplica ( EI GAD

Compra-Venta Compra-Venta o S . . o . ) . . . . ‘ .
Sect:r Rural Sect:r Rural (cobro de la tasa por servicios técnicos y 9. Si es de una desmembracin traer copia del levantamiento olanimétrico (cobro de la tasa por servicios técnicos y 8:00am a 13:00pm 3% del Salario Basico Unificado 8dias Ciudadania en general Planificacion Telf: 032-790-141 Ext: 109 Ventanilla No http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/levantPIMarzo2017.pdf Mera no utiliza 4 16 100%
administrativos). a. robado P P administrativos). y ' ' esta herramienta)
e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas P ' e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas 1:30pm a 4:30 pm
(firmas de responsabilidad). (firmas de responsabilidad).
* Retiro de la documentacidn por parte del ® Retiro de la documentacién por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacién vy sacar solicitante, realizar el pago en recaudacién vy sacar
copias de los documentos y entregar en la Jefatura copias de los documentos y entregar en la Jefatura de
de Planificacién. Planificacion.
¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la ¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. Secretaria de la Jefatura de Planificacion.
¢ Se remite la documentacion al Técnico de ¢ Se remite la documentacidn al Técnico de
Planificacion para que realice la revisién e Planificacion para que realice la revisidn e inspeccion
inspeccion y llene los formularios. 1. Compra de formulario Linea de fabrica. (Tesoreria) y llene los formularios.
¢ Elaboracién del memorandum para recaudacién |2. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) ¢ Elaboracion del memorandum para recaudacién Lunes a Viernes
, s , .. . |(cobro de la tasa por servicios técnicos y 3. Compra de formulario Certificado del Plan Regulador. (Tesoreria) (cobro de la tasa por servicios técnicos y Horario: _ No aplica ( El GAD
Linea De Fabrica Linea De Fabrica . . . . . L . . 0 . . . i . i L http://www.municipiomera.gob.ec/ . o ) ) ) N o
Para Edificacion Para Edificacion administrativos). 4. Copia de la escritura y levantamiento planimétrico. administrativos). 8:00am a 13:00pm 3% del Salario Basico Unificado 4dias Ciudadania en general Planificacion Telf: 032-790-141 Ext: 109 Ventanilla No http:/Aww.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/lineaF abricaMarzo2017.pdf Mera no utiliza 10 19 100%
e Legalizacién por parte del Dir. Obras Publicas 5. Certificado Registro de la Propiedad. e Legalizacién por parte del Dir. Obras Publicas y ' ’ esta herramienta)
(firmas de responsabilidad). 6. Cédula de Identidad y papeleta votacion del propietario. (firmas de responsabilidad). 1:30pm a 4:30 pm
e Retirar la documentacién por parte del e Retirar la documentacion por parte del solicitante,
solicitante, realizar el pago en recaudaciény sacar realizar el pago en recaudacidn y sacar copias de los
copias de los documentos y entregar en la documentos y entregar en la Jefatura de
Jefatura de planificacion. planificacion.
¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la 1. Compra de formulario Linea de fabrica. (Tesoreria) ¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. 2. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) Secretaria de la Jefatura de Planificacion.
* Revisién de la documentacion por parte del 3. Compra de formulario Certificado del Plan Regulador. (Tesoreria) ® Revision de la documentacion por parte del Técnico
Técnico de Planificacidn, inspeccién de campo y 4. Compra de formulario de varios trabajos. (Tesoreria) de Planificacidn, inspeccién de campo y legalizacion
legalizacién de los formularios. 5. Copia de la Escritura. de los formularios. .
. . . o . . . . . Lunes a Viernes
e Elaboracion del memorandum para recaudacion |6. Certificado Registro de la Propiedad. e Elaboracion del memorandum para recaudacién Horario: No aplica ( El GAD
Permiso Varios Permiso Varios [(cobro de la tasa por servicios técnicos 7. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta votacion. cobro de la tasa por servicios técnicos ' , . , e http://www.municipiomera.gob.ec . o
) ) ( . . P y P i ypap ) ( . ) P y 8:00am a 13:00pm 4% del Salario Basico Unificado 4dias Ciudadania en general Planificacion p:// P & / Ventanilla No http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/varios TrabajosMarzo2017.pdf Mera no utiliza 1 2 100%
Trabajos Trabajos administrativos). 8. Presentar un bosquejo de lo que va a realizar hasta 30m2 y el costo administrativos). Telf: 032-790-141 Ext: 109 esta herramienta)
e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas total. e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas y
) . . . 1:30pm a 4:30 pm
(firmas de responsabilidad). (firmas de responsabilidad).
* Realizar el respectivo pago en recaudacién y Nota: Pasados de los 30m2 tiene que presentar planos arquitectonicos ¢ Realizar el respectivo pago en recaudaciény sacar
sacar copias de los documentos y entregaren la  [con un profesional que este calificado en la Municipalidad. copias de los documentos y entregar en la Jefatura
Jefatura de planificacion. de planificacion.
¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la . L .
. — ¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion. . L B
. L . Secretaria de la Jefatura de Planificacion. a) 4 dias
¢ Se remite la documentacion al Topégrafo . ) i .
. . . . ., . e ¢ Se remite la documentacidn al Topdgrafo Municipal laborables
Municipal para que realice el levantamiento 1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico. . . >
S , para que realice el levantamiento planimétrico. cuando los lotes
planimétrico. (Tesoreria) L . e
. . L . - , e Revision del levantamiento planimétrico por parte sean hasta de
® Revisidn del levantamiento planimétrico por 2. Certificado de no adeudar al Municipio. (Tesoreria) L, .
e . . , de la Jefatura de Planificacién. ) 1.000m2, a partir
parte de la Jefatura de Planificacion. 3. Compra de formulario Certificado del Plan Regulador. (Tesoreria) L, ) L, Lunes a Viernes
-, . ., . . e Elaboracion del memorandum para recaudacién . de la fecha de .
Compra-Venta Compra-Venta * Elaboracion del memorandum para recaudacion |4. Copia de la Escritura. (cobro de la tasa por servicios técnicos y Horario: presentacion http://www.municipiomera.gob.ec/ No aplica ( El GAD
Sector Urbano Sector Urbano (cobro de la tasa por servicios técnicos y 5. Certificado Registro de la Propiedad. administrativos) 8:00am a 13:00pm 3% del Salario Basico Unificado b) 8 dias ) Ciudadania en general Planificacion Telf'.032 79'0 141 ' Ext: 109 Ventanilla No http:/Mww.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/levantPIMarzo2017.pdf Mera no utiliza 5 13 100%
administrativos). 6. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacion del compradory L, ) . s y ' ' esta herramienta)
L, . L e Legalizacién por parte del Dir. Obras Publicas laborables
¢ Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas vendedor. . o 1:30pm a 4:30 pm
) . . s . - (firmas de responsabilidad). cuando los lotes
(firmas de responsabilidad). 7. Levantamiento planimétrico del predio (Municipio) . ., .
. ., ¢ Retirar la documentacidn por parte del solicitante, sean desde
e Retirar la documentacién por parte del ] ~ .
. . . realizar el pago en recaudaciény sacar copias de los 1.001m2 hasta
solicitante, realizar el pago en recaudaciény sacar
documentos y entregar en la Jefatura de 5.000m?2.

copias de los documentos y entregar en la
Jefatura de planificacion.

planificacién.
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ADMINISTRACION 2014 -2019

2. Copia de la escritura debidamente registrada

3. Certificado de Registro de la Propiedad actualizado

4. Certificado de no adeudar al Municipio.

5. Informe preliminar de la urbanizacién

6. Cuatro copias del ante-proyecto de urbanizacidn, a escala 1: 1.000,
sobre el plano topografico actualizado conteniendo:

7. Graficacién exacta de los linderos del predio que va a urbanizarse, y
especificacion de los colindantes, disefio vial, basado en el estudio de
trafico respectivo, division en lotes, producto del disefio urbanistico,
equipamiento comunitario y areas de recreacionales, areas verdes, cuadro
de datos en valores absolutos y relativos conteniendo: area total del predio
a urbanizarse; area util de lotes; numero total de lotes; densidad
poblacional bruta y neta utilizada en el proyecto equipamiento comunal y
areas recreacionales, cuadro de coordenadas en el sistema WSG 84 zona
17 Sur

8. Informe otorgado por el Departamento de Obras Publicas sobre la
dotacidon de agua potable, que establezca la posibilidad del servicio, y la
densidad mdaxima que pueda ser atendida en la zona. En el caso de
dotacion del servicio por autoabastecimiento, el informe establecera la
densidad maxima a servirse con el caudal adjudicado.

9. Informe otorgado por el Departamento de Obras Publicas sobre el
alcantarillado que establezca la posibilidad de dotacién del servicio por
medio del sistema de redes de la ciudad y la existencia de rios y quebradas
y su tratamiento.

10. Informe de la Empresa Eléctrica que establezca la posibilidad de
dotacion del servicio y las regulaciones que deben observarse en la
urbanizacidn sobre pasos de redes de alta tensién.

11. La urbanizacion debe tener el sistema vial debidamente balizado,
incluido los linderos.

12. En cada uno de los planos, la tarjeta de identificacidn, contendra la
clave catastral y las firmas del profesional responsable del proyecto y del
propietario.

Solicitud Solicitud
lineamientos para |lineamientos
lotizar y/o para lotizar y/o
9 |urbanizar urbanizar
(aprobacién del (aprobacién del
ante-proyecto) ante-proyecto)

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

y
1:30pm a 4:30 pm

Sin costo

10dias

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipiomera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ventanilla No No aplica ( EIl GAD Mera no utiliza esta herramienta)

Ext: 109

No aplica ( El GAD
Mera no utiliza
esta herramienta)

100%

Solicitud dirigida al Alcalde o Alcaldesa

Certificado de no adeudar al Municipio

Ultima carta de pago impuesto predial

Un archivo digital con toda la informacidn que se presente
georeferenciada en coordenadas Utm WGS84 zona 17 sur

Titulo de propiedad del predio a urbanizarse en el que conste la
inscripcion la inscripcién en el Registro de la Propiedad.

Informe de aprobacién y plano aprobado del anteproyecto de
urbanizacion (copia).

Informes y dos juegos de planos de las redes de agua potable,
alcantarillado, energia eléctrica debidamente aprobados y con el
presupuesto respectivo.

Cuatro copias del proyecto de urbanizacion, escala 1:1.000 o 1:1500
sobre el plano topografico actualizada conteniendo:

Levantamiento planimétrico y topografico, diseno vial, basado en el
estudio de trafico respectivo, division en lotes, producto del disefio
urbanistico, equipamiento comunitario y dreas recreacionales, cuadro de
datos en valores absolutos y relativos conteniendo: area total del predio a
urbanizarse; area Util de lotes; numero total de lotes; densidad poblacional
bruta y neta utilizada en el proyecto, equipamiento comunal y areas
recreacionales, Plano de detalle de disefio del area comunal y la
urbanizacién de encontrase debidamente mojoneada

Los predios que se encuentran ubicados en zonas de alto interés
ambiental, definidas en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
deberan presentar la ficha ambiental y plan de manejo minimo, aprobado
por el Ministerio del Medio Ambiente.

Solicitud Solicitud
lineamientos para |lineamientos
lotizar y/o para lotizar y/o
0 |urbanizar urbanizar
(aprobacién del (aprobacién del
proyecto) proyecto)

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

y
1:30pm a 4:30 pm

1% del avaluo catastral actualizado
del predio

10dias

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipiomera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ventanilla No No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta)

Ext: 109

No aplica ( EI GAD
Mera no utiliza
esta herramienta)

0%

¢ Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion.

¢ Revisidon de los documentos por parte de
Jefatura de planificacion.

e Llenar los respectivos formularios (Jefatura de
Planificacion).

¢ Elaboracién del memorandum para recaudacién
Replanteo Urbano |Replanteo (cobro de la tasa por servicios técnicos y

O Rural Urbano O Rural |administrativos).

e Legalizacidn por parte del Dir. Obras Publicas
(firmas de responsabilidad).

¢ Retiro de la documentacidn por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacién vy sacar
copias de los documentos y entregar en la Jefatura
de Planificacion.

1. Compra de formulario Aprobacion Levantamiento Planimétrico.
(Tesoreria)

2. Compra de formulario Certificado de no adeudar al Municipio.
(Tesoreria)

3. Compra de formulario certificado Plan Regulador. (Tesoreria)

4. Copia de pago de impuesto catastral

5. Copia de la Escritura.

6. Certificado Registro de la Propiedad. (actualizado)

7. Copia de la Cédula de Identidad y papeleta de votacién del propietario.
8. Levantamiento planimétrico (2 originales y 2 copias) incluir datos de
coordenadas georeferenciadas en sistema WGS 84-Z17 y respaldo digital el
Profesional que elaboro debe estar calificado en la Municipalidad.

9. Si es de una desmembracion traer copia del levantamiento planimétrico
aprobado.

* Una vez reunido los requisitos, ingresar en la
Secretaria de la Jefatura de Planificacion.

e Revisidon de los documentos por parte de Jefatura
de planificacion.

e Llenar los respectivos formularios (Jefatura de
Planificacion).

¢ Elaboracion del memorandum para recaudacién
(cobro de la tasa por servicios técnicos y
administrativos).

e Legalizacion por parte del Dir. Obras Publicas
(firmas de responsabilidad).

¢ Retiro de la documentacién por parte del
solicitante, realizar el pago en recaudacién y sacar
copias de los documentos y entregar en la Jefatura de
Planificacion.

Lunes a Viernes
Horario:
8:00am a 13:00pm

y
1:30pm a 4:30 pm

3% del Salario Basico Unificado

a) 4 dias
laborables
cuando los lotes
sean hasta de
1.000m2, a partir
de la fecha de
presentacion.

b) 8 dias
laborables
cuando los lotes
sean desde
1.001m?2 hasta
5.000m2.

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipiomera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ventanilla No http://mww.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/levantPIMarzo2017.pdf

Ext: 109

No aplica ( El GAD
Mera no utiliza
esta herramienta)

20

100%

1.- presentar un oficio dirigido al Sr. Alcalde del Canton Mera solicitando se
extienda la Certificacion el Uso del Suelo y detallando para que
Documento que establecimiento es y la ubicacién en donde se encuentra.

los usuarios Una vez presentado todos los requisitos por la 2.-Certificado del Registro de la Propiedad (Actualizado)

necesitan para |[ventanilla de recepcién de documentos, unavez |3.-Copia de la cedula de identidad y papeleta de votacion tanto del
implantar cumplido el plazo se deberd acercar a la Jefatura  |propietario como del arrendatario de ser el caso.

cualquier tipo de |de planificacidn para retirar el documento 3.- Certificado de no adeudar del propietario como del arrendatario de ser
negocio dentro [pertinente. el caso.

del territorio del 4.-Copia de la escritura

Cantén Mera 5.-oficio de autorizacidn del presidente del Barrio o sector en caso de ser
locales de tolerancia (Opcional)

Certificacion
2 |permiso de uso del
suelo

1.- presentar un oficio dirigido al Sr. Alcalde del
Cantdén Mera solicitando se extienda la Certificacion el
Uso del Suelo y detallando para que establecimiento
es y la ubicacion en donde se encuentra.
2.-Certificado del Registro de la Propiedad
(Actualizado)

3.-Copia de la cedula de identidad y papeleta de
votacién tanto del propietario como del arrendatario
de ser el caso.

3.- Certificado de no adeudar del propietario como
del arrendatario de ser el caso.

4.-Copia de la escritura

5.-oficio de autorizacién del presidente del Barrio o
sector en caso de ser locales de tolerancia (Opcional)

Lunes a Viernes
Horario:

8:00am a 13:00pm

y
1:30pm a 4:30 pm

1% RBU

4dias

Ciudadania en general

Planificacion

http://www.municipiomera.gob.ec/

Telf: 032-790-141

Ventanilla No No aplica ( El GAD Mera no utiliza esta herramienta)

Ext: 109

No aplica ( EIl GAD
Mera no utiliza
esta herramienta)

25

100%

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA (EL GAD MUNICIPAL DE MERA NO UTILIZA ESTA HERRAMIENTA)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/03/2017

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

JEFATURA DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

VICTOR GALLEGOS

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

ingvictorgallegos@gmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 790-141 EXTENSION 109
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

ipo de Numero
Requisitos para la beneficiarios o Direccion y teléfono | Tipos de canales disponibles Nimero de de
Como acceder al servicio CLEE G Horario de Tiempo CEEELCB L GOl LER COREATE ciudadanos/ciu CTEERER Porcentaje
(Se describe el detalle del servicio Procedimiento atencién al piblico estimadpo de servicio Oficinas y dependencia que presencial: Servicio Link para el dadanas que os/ciuda de !
Denominacion Descripcion del .| (Se debera listar los | interno que P , (Describir si es para| dependencias ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, X . . .. servicio por . q danas . .,
No. . . proceso que debe seguir . . . (Detallar los dias de| Costo respuesta . ) . ) 3 . . . Automatizado Link para descargar el formulario de servicios ) accedieron al satisfaccion
del servicio servicio . requisitos que exige sigue el , ciudadania en que ofrecen el |(link para direccionar a| oficina, brigada, pagina web, . internet (on .. que
la o el ciudadano para la L, .. la semanay (Horas, Dias, L. , . .. . (Si/No) . servicio en el . |sobre el uso
L, L. la obtencidn del servicio . general, personas servicio la pagina de inicio del | correo electrénico, chat en line) a , accedier ..
obtencion del servicio). . horarios) Semanas) " . ultimo periodo del servicio
servicio y donde se naturales, personas sitio web y/o linea, contact center, call (trimestral) on al
obtienen) juridicas, ONG, descripcion manual) | center, teléfono institucion) servicio
3 Daorcnanal NMAdicn) acrnmiulat
En recaudacion: 1.-Se
solicita la cédula de Entrega de
identidad. 2.-Se verifica formularios al Av. Salvador No aplica no
Venta de Certificado de i el sefior contribuyente Cédula de St Lunes a viernes Ciudadania en Moral-Mera- Ventanilla, teléfono dis :ne
1 . no adeudar al |no adeudaala identidad Contribuyente 08:00 a 16:40 1.88|Al instante eneral Recaudacion Recaudacion(02)7 |institucional, pagina web, | http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/noAdeudarMarzo2017.pdf he:ramienta 148 525 100%
formularios Municipio Municipalidad.3.- Se para su 00a 1b: & 90-141 extensién |correo electrénico (on line)
llena los datos tramite 114
certificando y se respectivo
procede a la venta
4
En reacaudacion: 1.-Se
. . P Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica . Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de Certificado si el sefior contribuyente |Cédula de o Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacion| ~— = 7 T o , dispone
2 . ] . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/planReguladorMarz02017. pdf . 39 106 100%
formularios |Plan Regulador|adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los .
formularios respectivo
5
En reacaudacion: 1.-Se
. . . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Solicitud de identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de , si el sefior contribuyente [Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacion| ~— = 7 o , , , dispone
3 . linea de . R Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, SI http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/lineaFabricaMarzo2017. pdf R 16 39 100%
formularios L. adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - L. herramienta
fabrica cinalidad parasu . correo electrénico i
Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los .
formularios. respectivo
6
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de formuglarios al
Solicitud de identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléforo No aplica no
Venta de aprobacidn : |[si el sefior contribuyente |Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en » Mera-Recaudacion| ~— ° % o _ dispone
4 . . . . Contribuyente 3.75 (Al instante Recaudacién institucional, pagina web, Sl http:/www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/levantPIMarzo2017. pdf ] 24 72 100%
formularios |Levantamiento |adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
planimétrico Municipalidad.3.- y se tramite extensiéon 114 (on line)
rocede a la venta de los
:‘)ormularios respectivo
7
En reacaudacion: 1.-Se
. . . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de Solicitud sobre |si el sefior contribuyente |Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacion| ~— = 7 T o , , , dispone
5 . . .. ) R Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/bienesRaicesMarzo2017.pdf Rk 10 30 100%
formularios |bienes raiices |adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - L herramienta
L para su g correo electrénico .
Municipalidad.3.- y se L. extensién 114 (on line)
procede a la venta de los tramite
formularios. respectivo
8
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de formuglarios al
Solicitud de identidad. 2.-Se verifica . Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de aprobacion de |si el sefior contribuyente |Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacion| ~— ~ 7 T o , S dispone
6 ) . . ) . Contribuyente 56.25|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, SI http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/fraccionamientoMarzo2017. pdf . 1 1 100%
formularios |[fraccionamient|adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
o Municipalidad.3.- y se L. extensién 114 (on line)
rocede a la venta de los tramite
:)ormularios respectivo
9
En reacaudacion: 1.-Se Entresa de
solicita la cédula de formuglarios al
Comprobante |identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de de pago de si el sefior contribuyente [Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en ., Mera-Recaudacion| ~ = 7 " o _ dispone
7 ] . . . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacién institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/alcabalasMarzo2017. pdf . 15 48 100%
formularios |impuesto de adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - , herramienta
L para su - correo electrénico .
alcabalas Municipalidad.3.- y se L. extension 114 (on line)
rocede a la venta de los tramite
P i respectivo
formularios.
10
En reacaudacion: 1.-Se
. . . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Impuesto a las identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de . si el sefior contribuyente [Cédula de o Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacion| ~— = 7 T o , , dispone
8 . Utilidades y ) R Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, SI http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/plusvaliaMarzo2017. pdf R 7 20 100%
formularios ) adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - lectroni herramienta
plusvalia Municioalidad.3.- parasu . correo electrénico (on line)
unicipalidad.3.- y se L. extension 114 on line
procede a la venta de los tramite
formularios. respectivo
11
En reacaudacion: 1.-Se
. . , Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Revisién de identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de si el sefior contribuyente |Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~— = 7 " o _ » dispone
9 . planos para ) . Contribuyente 3.75 (Al instante Recaudacién institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/revisionPlanosMarzo2017.pdf . 4 9 100%
formularios A adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - , . herramienta
edlflcac|on Municioalidad.3 para su . correo electrénico li
unicipalidad.3.- y se L. extensiéon 114 (on line)
procede a la venta de los tramite
formularios respectivo
12
En reacaudacion: 1.-Se Entresa de
solicita la cédula de formflarios al
Permiso para |identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de construir si el sefior contribuyente |Cédula de C Lunes a viernes . Ciudadania en ., Mera-Recaudaciéon| ~ = 7 T 7 . , . dispone
10 ) . . . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacién institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/cerramientoMarzo2017. pdf ] 4 8 100%
formularios |cerramientoy adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - , . herramienta
i L para su - correo electrénico .
linderacion Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los )
formularios. respectivo
13
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En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de formuglarios al
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de Solicitud de si el sefior contribuyente [Cédula de T Lunes a viernes . Ciudadania en » Mera-Recaudacion| ~— = 7 T o _ _ _ dispone
11 . . . . . Contribuyente 7.5|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/varios TrabajosMarzo2017. pdf . 5 6 100%
formularios |varios traba]os adeuda ala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (on line)
procede a la venta de los .
. respectivo
formularios.
14
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
Permiso solicita la cédula de formularios al i
L identidad. 2.-Se verifica Av.Salvador Moral- ) ) No aplica no
Definitivode |~ N . ) sr. . . , . . _[Ventanilla, teléfono .
Venta de .. si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~— e o , , o dispone
12 X Construccion . . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, SI http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/permisoDefinitivoMarzo2017.pdf . 6 12 100%
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - . herramienta
para icipali parasu L correo electrénico 3
. . Municipa idad.3.- y se tramite extension 114 (On Ilne)
edificaciones procede a la venta de los .
) respectivo
formularios.
15
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de f gl . |
Permiso para |identidad. 2.-Se verifica ormufarios a Av.Salvador Moral- y T teléf No aplica no
.z . . .z t t .
Venta de ocupacion de |si el sefior contribuyente |Cédula de St . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion|. en_ an'_ ate e,o_no o _ o dispone
13 . . , . . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Si http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/ocupacionyviapublicaMarzo2017. pdf . 0 2 100%
formularios |espaciosyvia |adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
publica Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
formularios.
16
En reacaudacion: 1.-Se Entreza de
solicita la cédula de f gl . I
. identidad. 2.-Se verifica ormuiarios a Av.Salvador Moral- , , No aplica no
Permiso para | - . i sr. . . , . - _|Ventanilla, teléfono .
Venta de . si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~ = . o , o dispone
14 factibilidad de . . Contribuyente 18.75 (Al instante Recaudacién institucional, pagina web, S hitp://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/factibilidadAguaMarzo2017. pdf ] 1 3 100%
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - . herramienta
agua SPRT parasu correo electrénico 3
Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
17 formularios.
En reacaudacion: 1.-Se Entresa de
solicita la cédula de f gl . |
: identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral- ) ) No aplica no
Permiso de . N . , Sr. . . , . . _|Ventanilla, teléfono .
Venta de .. si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| —~ e o , 4 dispone
15 . conexion de . . Contribuyente 18.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Si http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/conexionAguaMarzo2017.pdf . 1 3 100%
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - . herramienta
agua Fr.T parasu correo electrénico 3
Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
formularios.
18
En reacaudacion: 1.-Se Entreza de
solicita la cédula de f gl . |
identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral- . . No aplica no
Informe de : N . , Sr. . . ) . . |Ventanilla, teléfono .
Venta de o si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en . Mera-Recaudacién| ~ L . _ _ . _ dispone
16 . Factibilidad . . Contribuyente 18.30|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/informeFactibilidadAmbientalMarzo2017. pdf . 5 8 100%
formularios . adeudaala identidad 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - L herramienta
Ambiental . parasu g correo electrénico ]
Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
formularios.
19
En reacaudacion: 1.-Se Entreza de
solicita la cédula de f gl . |
identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral- . ) No aplica no
Informe : N . , sr. . . , . . _[Ventanilla, teléfono .
Venta de L. si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~ o o _ _ _ _ dispone
17 . Técnico . . Contribuyente 30.00/(Al instante Recaudacion institucional, pagina web, SI http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/informeTecnicoAmbientalMarzo2017. pdf . 0 1 100%
formularios Ambiental adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
formularios.
20
En reacaudacion: 1.-Se Entreza de
solicita la cédula de f gl . |
identidad. 2.-Se verifica S(:rmu arios a Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de Patentes y si el sefior contribuyente |Cédula de t Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~— = 7 T o , 4 dispone
18 . . . . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/patentesActivosTotalesMarzo2017. pdf . 37 100 100%
formularios  |Activos Totales |adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se tramite extensién 114 (on line)
rocede a la venta de los
P . respectivo
formularios.
21
En reacaudacion: 1.-Se Entreza de
solicita la cédula de f gl . |
. e identidad. 2.-Se verifica ormufarios a Av.Salvador Moral- ) . No aplica no
Certificado : N . . Sr. . . ) . . _|Ventanilla, teléfono .
Venta de e s si el sefior contribuyente |Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en .. Mera-Recaudacion| ~ o o _ - dispone
19 . Actualizacion ) . Contribuyente 3.75|Al instante Recaudacion institucional, pagina web, Sl http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2017/certificadoActCatastralMarzo2017.pdf . 1 2 100%
formularios Catastral adeudaala identidad para su 08:00 a 16:40 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se trémite extensién 114 (on line)
rocede a la venta de los
P i respectivo
formularios.
22
1.-El Sr.
Contribuyente
con la cédula
de identidad
acude ala
Cobro de 1.-El Sr. Contribuyente oficina de
Impuestos, Consulta de acude a recaudacién con recaudacién Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléforo No aplica no
tasasy .. la cédula de identidad a |Cédula de municipal para [Lunes a viernes . . Ciudadania en ., Mera-Recaudacion| ~ = " T 7 dispone
18 . .. obligaciones . . . gratuitgAl instante Recaudacion institucional, pagina web, SI NO APLICA ( ESTA HERRAMIENTA NO UTILIZA EL GAD. MERA) . 486 2117 100%
contribucion que se le informe sobre |identidad efectuar el 08:00 a 16:40 general 02) 790-141 - - herramienta
de impuestos correo electrdénico .
especial de cuanto adeuda a la pago de los extension 114 (on line)
mejoras Municipalidad. impuestos. 2.-
Se verifica si el
sefor
contribuyente
adeudaala
23 Municipalidad.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA ESTA HERRAMIENTA NO UTILIZA EL GAD MERA
24
o5 |FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: DD/MM/AAAA (31/03/2017)
2@ |PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
57 |UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ELCIRA LOZA

28

29

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

elcil960@hotmail.com

30

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 790-141 EXTENSION 114 (NUmero de teléfono y extension)
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y D. MUNICIPAL
AAREFAL :

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
» disponibles de
CEsEnh atencién Namero de
: obtencién del Horario de Direccién y teléfono de la ! . ¢ Nimero de
C6mo acceder al servicio or " s de © > presencial: . ) ciudadanos/ciuda | N
‘ servicio atencion al X . (Describir si es para . oficina y dependencia que ‘ Servicio Link para el .
_ o (Se describe el detalle del ! R " Tiempo estimado de | > Oficinasy (Detallar si es por ° L danas que . Porcentaje de
Denominacién | Descripcién del (Se deberdlistar los | Procedimiento interno que piiblico ciudadania en general, ® ofrece el servicio arsl es Automatiza . ) servicio por * nas que accedieron | '
No. a 10N 9el | proceso que debe seguir la o el| % °°" ! ! er § Costo respuesta dependenciasque| ol sen ventanilla, oficina, Link para descargar el formulario de ser h accedieron al e satisfaccion sobre
del servicio servicio : 2 € requisitos que exige sigue el servicio (Detallar los dias ! personas naturales, A€ (link para direccionar ala ‘ > do internet (on - al servicio ol
ciudadano para la obtencién i (Horas, Dias, Semanas) nate ofrecen el servicio| 2 brigada, paginaweb, | ' " servicio en el el uso del servicio
2 Ia obtencion del delasemanay personas juridicas, pagina de inicio del sitio web o (si/No) line) o ? acumula
del servicio). o " rito correo electronico, itimo periodo
servicio y donde se horarios) ONG, Personal y/o descripcién manual) ° .
: e chat enlinea, contact (trimestral)
obtienen) Médico)
center, call center,
teléfono institucion)
1. Uenar formulario
de factibilidad del
1. Realizar solicitud dirigidaa | ¢ oo o 10ad 0€l
! servicio 1. La solicitud llega a la maxima
Alcaldia. . : e
2. Presentar el autoridad de la institucion.
Llenar formulario de :
factibilidad det sorvicio permiso de 2. Previa autorizacion remiten
construccion ala Jefatura de Agua Potabley. 5% RBU - Formulario
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